
"Abrimos mentes,
cerramos puertas al estigma"

Arte:
Cortesía de A Place of Our Own Clubhouse

NÚMEROS TELEFÓNICOS
IMPORTANTES
Detroit Wayne Integrated 

Health Network
707 West Milwaukee St.

Detroit, MI 48202
www.dwihn.com

Oficina general
313.833.2500

TTY: 711

Centro de acceso centralizado
Gestión de crisis/información y derivación las 

24 horas
Línea gratuita: 800.241.4949

Llamadas locales: 313.224.7000

Centro de llamadas de crisis de DWIHN 
1.844.462.7474

24/7/365

Unidad móvil de crisis de DWIHN
707 W Milwaukee 
Detroit MI 48202
1.844.462.7474

SERVICIO AL CLIENTE
Asuntos del cliente y divulgación

comunitaria
Línea gratuita: 888.490.9698

Teléfono: 313.833.3232

Quejas y apelaciones
Línea gratuita: 888.490.9698

Fax: 313.833.4280

Subsidio de apoyo familiar
Línea gratuita: 888.490.9698

Local: 313.344.9099
Fax: 313.833.4150

Oficina de Derechos de los beneficiarios
Línea gratuita: 888.339.5595

Fax: 313.833.2043

 

DWIHN
Su enlace para una atención médica holística 

Lo que cada comunidad
debería saber sobre
combatir el estigma

Aclaración: DWIHN no discrimina ni excluye 
a las personas ni las trata de manera diferente 
debido a su raza, color, nacionalidad, edad, 
discapacidad o sexo.

Detroit Wayne Integrated Health Network 
tiene personal, especialistas en apoyo de 
pares, mentores de pares y otros defensores 
para ayudarle a superar y eliminar el estigma.

Para obtener más información sobre las 
iniciativas contra los estigmas de Detroit 
Wayne Integrated Health Network,
póngase en contacto con:

 

Detroit Wayne Integrated 
 

Health Network
Servicio de Atención al Cliente:

Teléfono: 313.833.3232
Línea gratuita: 888.490.9698

DEJE DE JUZGAR

COMIENCE A SANAR



¿Qué es un estigma?
Un estigma es una forma de discriminación. 
Es una de las principales razones por las que 
las personas con enfermedad mental no 
buscan tratamiento para su enfermedad.

Sabrá que está estigmatizando si

•  No nota que un problema de 
comportamiento es un trastorno que 
puede tratarse.

Utiliza palabras como loco, psicótico, 
chiflado, etc. para describir a personas 
con trastornos de comportamiento.

Cree que un trastorno de 
comportamiento es culpa de la persona.

Tiene miedo de vivir o socializar con una 
persona con un trastorno de 
comportamiento.

Siente que las personas con trastornos 
de comportamiento son peligrosas y que 
debemos temerles.

Siente que una persona con un trastorno 
de comportamiento no puede vivir una 
vida plena y productiva.
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•
 

Lo que cada
comunidad debería

saber sobre el estigma
¿Sabía que...?

•  Hay muchos tipos diferentes de estigma en 
nuestra sociedad, según el género, la etnia, 
la religión y la orientación sexual, las 
discapacidades físicas y de comportamiento.

Las personas con trastornos del 
comportamiento tienen los mismos 
derechos que otros ciudadanos.

El estigma es una forma de discriminación 
y/o acoso y puede verse como una violación 
de la Ley de Estadounidenses con 
Discapacidades (ADA, por sus siglas en 
inglés).

El estigma puede provocar que las 
personas con trastornos de 
comportamiento se sientan aisladas en una 
comunidad.

El estigma impide que las personas 
busquen ayuda por miedo a que se viole la 
confidencialidad de su diagnóstico o 
tratamiento.

El estigma excluye a las personas con un 
trastorno del comportamiento de las 
actividades abiertas a otras personas, como 
el empleo, la vivienda o la educación.

Los trastornos de comportamiento suelen 
representarse de forma negativa en los 
medios.
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¿Qué puede hacer?
• Educarse usted y a otras personas sobre 

los efectos nocivos del estigma.

Reconocer que la conducta 
estigmatizante no es normal ni 
aceptable en ninguna parte. 

Alce su voz contra el estigma.

Desarrolle cualidades de compasión, 
tolerancia y admiración auténtica por las 
personas con trastornos de 
comportamiento.

Únase a los grupos que apoyan las 
iniciativas contra el estigma, esto es, la 
Alianza Nacional para Personas con 
Enfermedades Mentales (NAMI, por sus 
siglas en inglés) y Arcs.

Desafíe los estereotipos en los medios 
escribiendo cartas a los editores de 
periódicos o programas televisivos.

Promueva combatir el estigma como 
responsabilidad colectiva, es decir, de 
políticos, empleados públicos, 
empresas, organizaciones de salud, 
escuelas, grupos de jóvenes, adultos 
mayores, familias y comunidades.

• 

•
 

•
 

• 

•
 

•
 

MISIÓN DE DWIHN
Somos una organización de red de seguridad 
de atención médica  que proporciona acceso 

a una gama completa  de servicios 
integrados que facilitan  que las personas 

maximicen su nivel de 
funcionamiento y creen oportunidades para 

la calidad de vida.


